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1. :Qué es el Programa Retorna Cualifica Emprego?
:Cual es su finalidad?

El Programa Retorna Cualifica Emprego es un programa dirigido a promover
entre la poblacion gallega residente en el extranjero y su descendencia,
su retorno a Galicia. Para estos efectos, se considerard como area geografica
prioritaria de referencia los paises de Argentina, Uruguay, Venezuela, Cuba,
Brasil, Reino Unido, Francia, Alemania y Suiza, sin perjuicio de que pueda
atenderse la demanda de cualquier persona que, reuniendo los requisitos,
pueda residir en otro pais.

La finalidad del Programa Retorna Cualifica Emprego es que aquellas
personas que cuentan con un plan de cualificacion y empleabilidad
subscriban un contrato de trabajo con una duracién minima de 12 meses, que
en el caso de ser un contrato de trabajo fijo-discontinuo esa duracién minima
sera de 15 meses, de los que el periodo de actividad sera como minimo de 9
meses.

Con el fin de aclarar graficamente el procedimiento del Programa Retorna
Cualifica Emprego, presentamos al final de este documento un flujograma que
representa cronolédgicamente las diferentes actuaciones a realizar.

2. ;Qué empresas pueden participar en el Programa?
3 P p p p g

Podran participar las empresas con centros de trabajo en Galicia
interesadas en la contratacion de personas trabajadoras migrantes
gallegas que participen en el Programa Retorna Cualifica Emprego y con las
que se comprometan a formalizar el correspondiente contrato de trabajo.

3. :Qué personas pueden participar en el Programa?

1. Las personas destinatarias finales del Programa Retorna Cualifica Emprego
seran personas emigrantes de nacionalidad espafiola y origen gallego
residentes en el exterior, que estén interesadas en integrarse laboralmente
en Galicia y que cumplan los siguientes requisitos:

a) Estar en posesién de la nacionalidad espafiola.

b) Ser menor de 55 anos.
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c) Residir fuera de Espafia.

d) Acreditar un minimo de un afio de residencia fuera de Espaiia
inmediatamente anterior a la fecha de inicio de la participacion en el
Programa Retorna Cualifica Emprego.

e) Estar vinculada a Galicia por alguna de estas formas:
e.1l. Ser emigrante nacida en Galicia.

e.2. Ser emigrante no nacida en Galicia, pero haber residido en
Galicia de forma continuada durante seis (6) afios con
nacionalidad espafiola antes de emigrar.

e.3. Ser descendiente por consanguinidad de emigrante nacido/a
en Galicia, siempre que la persona solicitante hubiese nacido en
el extranjero.

f) En el caso de las personas nacidas en el extranjero, estar vinculadas a
un ayuntamiento gallego. Este requisito podra acreditarse con
posterioridad, pero siempre antes de que la persona formalice el
contrato de trabajo.

2. Podran también participar en las acciones del Programa Retorna Cualifica
Emprego el resto de las personas integrantes de la unidad familiar que, sin
reunir los requisitos establecidos en el apartado 1 anterior, estén también en
disposicion de aceptar un contrato de trabajo en Galicia y conforme a los
requisitos que la normativa que sea de aplicacion exija (permisos
temporales de residencia, de trabajo y cualquier otro que sea necesario). Para
los efectos de participar en este programa, se consideran integrantes de la
unidad familiar de la persona participante que posea la nacionalidad espafiola,
los siguientes:

a) El/la conyuge, siempre que no hubiese recaido acuerdo o declaracién
de la nulidad del vinculo matrimonial, divorcio o separacion legal;

b) La pareja con la que se mantenga una relacién andloga a la conyugal
inscrita en un registro publico establecido a estos efectos en un Estado
membro de la Uniéon Europea o en un Estado parte del Espacio
Econémico Europeo, que impida la posibilidad de dos registros
simultaneos en dicho Estado, y siempre que non se hubiese cancelado
dicha inscripcidn, lo que debera ser suficientemente acreditado. Las
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situaciones de matrimonio e inscripcion como pareja registrada se
consideraran, en todo caso, incompatibles entre si.

4, :Quién ejecuta el programa?

El Programa Retorna Cualifica Emprego esta financiado por la Xunta de
Galicia a través de la Conselleria de Promocion do Emprego e Igualdade.

Para la ejecucion del programa la Conselleria de Promocion do Emprego e
Igualdade ha firmado los correspondientes convenios de colaboracion con la
Fundaciéon Nortempo y con la Fundacién Venancio Salcines, que serdn las
encargadas de desarrollar las acciones dirigidas a promover el retorno a
Galicia de personas galegas residentes en el extranjero.

5. :Qué tipo de contrato laboral se formalizara?

Un contrato de trabajo con una duracién minima de 12 meses, que en el
caso de ser un contrato de trabajo fijo-discontinuo esa duracién minima
sera de 15 meses, de los que el periodo de actividad serd como minimo de 9
meses.

b. ;Cuales son los tramites que tendra que realizar la
empresa para participar en el Programa Retorna
Cualifica Emprego?

Con caracter previo la empresa solicitara la adhesion al
programa a través del protocolo de adhesion.

Realizada la solicitud de adhesién presentara, a través de las
Fundaciones conveniadas, la oferta de empleo en el modelo
normalizado (accesible con dispositivos méviles a través del o
codigo QR de la derecha o pulsando con el botén izquierdo del
raton si se accede desde un ordenador) que serd objeto de
difusién a través del Servicio Publico de Empleo de Galicia
(SPEG).

La empresa firmara el correspondiente compromiso de contratacion con
la fundacion conveniada ofertando el/los puesto/s de trabajo a las personas



https://xempre.gal/programa-retorna-cualifica-emprego/empresas/solicitude-empresas-programa-retorna-cualifica-emprego/
https://emprego.xunta.gal/portal/portal/Empresas/Galego/Documentos/ofertaemprego_21_10.pdf
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participantes del Programa Retorna Cualifica Emprego. Desde la fundacion
pondran a disposicion de la persona empleadora los curriculos de las
personas participantes idoneas, para que esta decida la persona candidata
final.

De haber personas candidatas en el SPEG que estén disponibles y cumplan
los requisitos para el puesto ofertado, el SPEG enviara sus curriculos a la
empresa para que esta realice la seleccion y comunique posteriormente
el resultado.

EL SPEG emitira un certificado acreditativo de la publicacién en el portal de
empleo y tramitacion de la oferta con o sin envio de personas candidatas segun
proceda.

La fundacion declarara responsablemente que la persona candidata
seleccionada cumple con todos los requisitos establecidos en la clausula
tercera del convenio de colaboracién, asi como los requisitos de experiencia 'y
formacion que se recogian en la oferta de empleo publicada en el SPEG. Esa
declaracion responsable sera anexada a la ficha de la persona participante que
se entregard en el momento de la justificacion final.

/. iComo actuamos con la persona candidata
seleccionada por la empresa?

La persona candidata debera firmar un compromiso de permanencia. Una vez
firmado se le dotara de los recursos de formacion y cualificaciéon necesarios
que puedan ser de interés para complementar la cualificacién profesional que
demande el puesto. Se elaborara un plan personalizado de cualificacion y
empleabilidad en el que se recojan aquellas capacidades que pueda ser
necesario completar para la obtencidn del puesto de trabajo.

Por lo tanto, en ese plan personalizado, en lo que se refiere al dmbito de
formacion, podra comprender diferentes tipologias de formacion:

a) Formacién en competencias clave nivel 2 y nivel 3: la actuacién en lo que se

refiere a esta formacion por parte de la Fundacion consistird en poner en
conocimiento y prestar la asistencia que necesite la persona participante para
el acceso de forma libre y gratuita a los contenidos formativos que estan
disponibles en el campus virtual de la Conselleria y que cuenta ademas con un
servicio de tutorizacion.
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b) Acciones formativas relacionadas con el sector productivo y el puesto de
trabajo ofertado por la empresa, ya que tendrd como objetivo reforzar la
capacitacion profesional de la persona permitiéndole adquirir, actualizar,
reciclar y completar el perfil de competencias profesionales adecuadas a ese
puesto de trabajo que se le oferte.

c) Competencias digitales: desarrollo de las destrezas necesarias para utilizar
las TIC como herramienta en el ambito laboral (creacién de correo electrénico,
uso de navegadores de internet...).

d) Habilidades blandas (trabajo colaborativo y en equipo, comunicacion,
negociacién, gestion del estrés, creatividad, capacidad de adaptacion,
flexibilidad, actitudes...).

Las horas de formacion de las letras b) + c) + d) no podrdn superar en total las
100 h, con la distribucién de esas horas entre bloques que se considere idonea
en funcién del perfil de la persona participante.

8. iEs imprescindible la formacion?

Si. Aunque el objetivo final es la contratacion de la persona participante, es
imprescindible que reciba las acciones de formacidn.

0. iCuando puede realizar la formacion la persona
participante?

Las acciones de formacidn y cualificacion que contenga el plan individualizado

podran ser realizadas por la persona con caracter previo a su traslado a

Galicia para ocupar el puesto de trabajo ofertado, o una vez esté ya
incorporada a dicho puesto de trabajo.

10. Tenemos el compromiso de contratacién de la
empresa y el compromiso de la persona
participante, jcuando se formaliza el contrato y la
puesta a disposicion de la persona candidata?

Con la firma del compromiso de contratacién la empresa se compromete a
formalizar el correspondiente contrato de trabajo con caracter previo al
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retorno de las personas candidatas, o de ser el caso, en el momento en que
estas personas se encuentren en Galicia. En todo caso, la relacion laboral
debera iniciarse en el plazo maximo de 1 mes desde la firma del contrato.

De no ser posible la firma del contrato de trabajo antes del retorno de la
persona seleccionada, sera necesaria la formalizacién de un precontrato
firmado por las dos partes comprometiéndose a firmar el contrato laboral una
vez que la persona seleccionada llegue a Galicia.

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el parrafo anterior, la fundaciéon se
encargara de las gestiones para el traslado da persona participante
(expedicion de documentos de viaje, incluidos los billetes de traslado...), abono
de la ayuda econdmica de 1.300 euros para cubrir los primeros gastos de
instalacion en Galicia y seguimiento y acompafiamiento de las personas
contratadas durante un periodo de tres meses desde el inicio de la relacion
laboral.

Todas estas acciones pertenecen al eje de contratacion y por supuesto tendran
que ser comunicadas tanto en la informacién mensual como también deberan
figurar en las correspondientes fichas de las personas participantes.

1. :Qué documentacion se debe proporcionar a la
Conselleria de Promocién do Emprego e Igualdade
y cuando se debe presentar?

Todas las acciones que se realicen con una persona participante o empresa
(en cualquiera de los 3 ejes de divulgacién, formacién o contratacion) tienen
que ser comunicadas mensualmente a la Subdireccion General de
Cualificaciones y Capacidades para el Empleo a través de un fichero en formato
de hoja de calculo que permita realizar el sequimiento de las acciones.

Ademas, la fundacion deberd contar con un fichero/documento por cada una
de las personas participantes donde se recoja toda la informacién de las
acciones realizadas con cada una de ellas y que se presentara en la “memoria
de personas participantes” en el momento de la justificacidn final (fecha limite
de presentacion el 12 de diciembre de 2023 y comprendera todas las
actuaciones realizadas hasta el 30 de noviembre, tal como recoge el convenio
de colaboracion en su clausula séptima).
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12. iComo se deben presentar las ofertas de empleo?

Las ofertas seran tramitadas por el servicio de intermediacion de la
Conselleria de Promocion do Emprego e Igualdade.

La presentacion del formulario de oferta (accesible con
dispositivos mdviles a través del céddigo QR de la derecha o
pulsando con el botdén izquierdo del ratdn si se accede desde
un ordenador) cubierto y firmado debe realizarse enviandolo
a través de las fundaciones anteriormente mencionadas en el
siguiente correo electroénico:

‘%’ prospeccion.emprego.galicia@xunta.gal
A

13. :iQué datos identificativos deben figurar en el
formulario?

Aunque la presentacién se realice a través de la fundacién, la oferta y el
certificado acreditativo de la publicacion y tramitacion de la oferta se
tramita para una entidad empleadora en concreto, por lo que tanto el
documento identificativo como el correo electrénico que deben figurar en el
modelo de oferta deben ser los de la entidad empleadora, salvo que la
fundacion presente una autorizacion.

14. :Qué otros datos son importantes o necesarios
para cubrir adecuadamente el formulario de
oferta?

Ademas de los datos obligatorios (CIF/NIF, nimero de puestos, datos de
contacto, relacion contractual, situacion del puesto, ocupacion y nivel
profesional), es importante cubrir todos los requisitos del puesto ofertado
para que los sondeos y las candidaturas obtenidas tras difundir la oferta
encajen lo mejor posible con el puesto ofertado.



https://emprego.xunta.gal/portal/portal/Empresas/Galego/Documentos/ofertaemprego_21_10.pdf
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15. :Puedo indicar cualquier ocupacion?

La ocupacion elegida debe coincidir con un cédigo nacional de ocupacion
(CNO) existente para poder registrar la oferta.

Pueden consultarse las ocupaciones con CNO (accesible con
dispositivos moéviles a través del codigo QR de la derecha o
pulsando con el botén izquierdo del ratdn si se accede desde
un ordenador), siendo recomendable elegir un CNO a 8 digitos
para mayor adecuacién de la ocupacion elegida a los requisitos
del puesto.

En el caso de no encontrar una ocupacién que se ajuste al puesto, puede recibir
asesoramiento sobre la seleccidn del CNO en los siguientes teléfonos:

((| < ])) ss1995863|8819958 618819958 60
00

16. ;Qué requisitos pueden establecerse en las
3 q P
ofertas?

La entidad empleadora puede solicitar todos aquellos requisitos de
experiencia y formacion relacionados con el puesto de trabajo ofertado.

17. iComo se obtienen las candidaturas por parte del
SPEG?

El servicio de intermediacion registrara la oferta y obtendra las
candidaturas por medio de dos vias:

a) Sondeo en ambito supramunicipal: se realizard una buisqueda en el
ambito de la comarca segun el puesto de trabajo y se comprobard la
disponibilidad de las candidaturas obtenidas.



https://www.sepe.es/HomeSepe/empresas/servicios-para-empresas/comunica-contratacion/obtencion-codigos.html
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b) Difusion de la oferta: se promovera la difusién de la oferta
durante 5 dias en el portal de Emprego Galicia (accesible con
dispositivos moviles a través do cédigo QR de la derecha o §
pulsando con el botén izquierdo del ratén si se accede desde un  ¥;
ordenador), en el Sistema Nacional de Empleo y en la Red
Eures. Las personas usuarias podran solicitarla a través de la
oficina virtual de empleo o del teléfono 012. La candidatura serd valorada por
el servicio de intermediacion y remitida a la entidad empleadora en el caso de
que cumpla los requisitos.

18. iLas personas candidatas pueden contactar
directamente con la entidad empleadora?

No. Los datos de contacto que figuran en la publicacion son los de la
entidad que tramita la oferta, salvo que la entidad empleadora solicite
expresamente que contacten en una direccion de correo electrdnico o teléfono
concreto.

19. :Como se remiten los curriculos de las personas
candidatas?

Como procedimiento ordinario, para mayor agilidad, la remisiéon de los
curriculos serd a través del envio de los mismos al correo electronico de la
entidad empleadora indicado en el formulario de oferta.

Pueden acordarse con la entidad empleadora otros métodos de envio de las
candidaturas.

20. :iCuantas candidaturas por puesto remitira el
SPEG?

El servicio de intermediacién remitira todas las candidaturas obtenidas por
sondeo o difusidon que cumplan los requisitos de la oferta y manifiesten su
disponibilidad.



https://emprego.xunta.gal/portal/index.php/gl/buscar-emprego
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21. iCuando se emite el certificado acreditativo de
publicacion y tramitacion de la oferta por el SPEG?

El SPEG emitird un certificado que acredite la tramitacion y publicacion con
envio de candidaturas en el momento que las envie a la entidad
empleadora.

En caso de no tener candidaturas al finalizar el periodo de difusién (5 dias),
emitira un certificado que acredite la tramitacion y publicacion de la oferta
sin envio de candidaturas.

22. iQué sucede en el caso de que alguna de las
candidaturas facilitadas sea seleccionada por la
entidad empleadora?

En este caso se cerrara la oferta por cobertura, dejara de estar en difusién

en el portal de Emprego Galicia y concluira el proceso de seleccion para este
puesto.

23. iComo puedo contactar para resolver cualquier
duda que pueda surgir dentro del proceso de
tramitacion de la oferta de empleo en el SPEG?

Puede remitir un correo electrdnico a:

‘%’ prospeccion.emprego.galicia@xunta.gal
PA

o llamar a los teléfonos:

((| < ])) 881995863|881995861|88199 58 60
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Anexo: Flujograma cronologico de las actuaciones a realizar en el proceso
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